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1.Le Groupe d’action locale Pays des
Condruses

* Le Pays des Condruses est constitué de 7
communes Condrusiennes de |la province de

Liege
M * Superficie du territoire : 301,4 km?
* 30 000 habitants

* Financé par le programme européen Leader-
4¢me axe du Plan wallon de développement
rural (programmation 2014-2020)
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1.Le Groupe d’action locale Pays des Condruses

Asbl active dans le développement territoriale
* Mobilise les ressources locales
* Mettre en place des projets innovants

Avec la participation de divers acteurs

entrepreneurs, agriculteurs, Maison du tourisme, Syndi
associations environnementales, centre de recherche, ce
meédecins, CCCA etc...

Domaines d’activités

s culturels, cercle des

Agriculture, Action sociale : vieillissement, mobilité, gestion de |'eau,
aménagement du territoire, tourisme, économie
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2. Le vieillissement dans le Condroz

Selon lI'lweps

e Le Condroz possede une population plus jeune que dans le reste de
la Wallonie.

e Autour de 2030, ce retard sera rattrapé, si bien que les sept

communes du Pays des Condruses dépasseront légerement la
moyenne wallonne

e Part des 60 ans et plus

Anthisnes : 24,5%, Clavier : 23,2%, Marchin : 22,1%, Modave : 21,4%,
Nandrin : 26,9%, Ouffet : 24,4%, Tinlot : 24,1%, Wallonie : 24,5%
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3. Comment favoriser le maintien a domicile?

Nouveaux services au sein du territoire

L’ Assistante de Vie

* Une personne de référence pour les plus de 60ans

* Un relais entre vous, votre entourage
et les services d’aide

* Elle écoute, informe et accompagne

* Projet pilote a Anthisnes et Modave

aaaaaaaaaaaaaaaaaa

Un nouveau service pour la
etleb tre des SENIORS

vivant a
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4. Le développement de la fonction d’Assistante de vie
dans le Condroz
"Une premiere expérience a Modave

......................... . | Une inttiative du CPAS et
du Conseil consultatif communal des ainés

Dr. Chevolet M. (PontdeBonne) 085/41.15.32 '
Dr. Collaer N. (ViersekBarse} 085/41.37.37 ! .
Dr. Huberlant P. (Sirée): 085/51.25.34 | ——

Dr. Pinet M. (ViersetBarse) 085/31.38.10

Médedns de garde: 0900/10.500
4 CPAS DE MODAVE

Enquéte sur les besoins des

Billen A (Viersef} 085/a1.12.38] |
GUIOt V. (Modavek 085/4111.68] e

Phammades degarde: 0900/9%000; —~ - A d
Chrétienne: 0800/10.987 Commune de Modave: 085/41.02.20
Libre: 04/252.44.48. Securex: 070/22.11.40 CPASde Modave: 085/41.36.98 2 : ; i : : 2
Neutre: 04/254.54.39 Urgences:112 | Synthese des résultats liés a la
solidaris: 04/338.20.20 Police: 101 Un service gratuit qui apporte aide ’ . , , ’
_ administrative, coute et thématique de la santé

Partenamut: 04/220.96.21 Police de Modaye: 085/41.03.30 L.

. accompagnement personnalisé
Omnimut: 04/234.64.00 Renseignements généraux: 1307 afin de favoriser le maintien a domicdile
________________________________________________________________ Centre Hospitalier Régional de Huy:

Aide 3 Domidile en Milieu Rural (ADMR): 085/27.21.11

085/27.49.99
Aide et Soins 3 Domidle (ASD): 04/232.77.00

21 mai 2014
Présentation dans le cadre de I'Opération de
Développement Rural menée par la Commune de Modave

Centrale de Services a Domidle (CSD) - - - - -
Cette liste de numéros n'est pas exhaustive.

04/342.84.28 . F
Faites-vous connaitre. [ |
Mutualité Neutre: 04/254.58.80 R
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4. Le développement de la fonction d’Assistante de vie dans
le Condroz

* Une premiere expérience a Modave

b e e e

« Les ainés de 60 ans et + habitant la commune Taux de réponse de 32%

* 777 personnes [REREIOT
ersoines o ﬂ 7 j; 95etplus
o — r— L
80oa8g B e 8 es co

11

_ o 5045+
Sans réponse 16 75479
TOTAL 250

« Plusieurs themes: contacts sociaux, logement, 70274

ey, 7 ’ . . . . . . g5a -~ - -»- --1
mobilité, santé, loisirs, services, informations Hommes: 4% e
Femmes: 52% 603 64 [

Sans réponse: 4% 0 10 20 30 40 50 60

« Avec enveloppe pré-timbrée et adresse du CPAS

Moyenne d’age: 71,6 ans




4. Ce qui a amené le développement de la fonction
d’Assistante de vie

 Une premiere expérience a Modave

D S S e ) S oy e oy e ey e e e 20 e S

" AIDES POSSIBLES/SOUHAIT

Aide pour ménage, petits travaux et/ou

I Entretien de la maison et/ou du jardin

jardinage
Déplacements (difficultés pour marché Ameélioration des conditions de mobilité
ALLCO DOLE Al ety (passage piétons, trottoirs, commerces de 6
manque de commerces de proximité, etc.) S :
proximité, aides au déplacement)
= Probléemes de santé E Informations sur les services et activités 3
n Problemes financiers 13 E Aide financiere 3
n S’occuper du conjoint/dun parent 5 u Organisation d’activités, de visites a domicile 2
H Solitude 4

Chanta



5. A quels besoins des seniors la fonction d’assistante de vie
répond-elle?

e e R € o 6 G e e e

LES « POINTS ROUGES >

« Isolement, solitude
« Difficultés pour se déplacer
* Problemes de santé

« Manque d’information sur les services
existants

« Difficultés pour 'entretien de la maison
et du jardin

Pays des /
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6. Anthisnes et Tinlot
Objectif de la fonction?

sur

’ (] o \
chaque commune * d’un questionnaire a tous les 60+,

d’un soutien ° d’un courrier-type les prévenant du passage de
journalier ou hebdomadaire en [I'assistante de vie.

HETITE Il est proposé aux seniors d’annuler la visite par
1)d’autonomie: téléphone s’ils ne souhaitent pas la rencontrer ou
« quotidienne (course, ménage), modifier ’heure et |la date du rendez-vous.

 de gestion administrative et/ou
financiere,

2)de soins médicaux,
3)d’adaptation du domicile,

4)de développement d’un réseau de
solidarité.
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7. Que fait I'assistante de vie?

Je suis la pour vous, a votre disposition lorsque vous avez une guestion.
Je vous accompagne lors d'une situation qui vous pose des difficultés.

Je me déplace a votre domicile.

Nous echangerons sur votre vie a domicile: ce qui se passe bien, ce qui est
plus compliqué et ce qui serait a améliorer.

Mon role est de vous accompagner pour:

-Vous aider a faire face a vos soucis en mobilisant toutes les ressources et
les services adéquats

- Vous expliquer un document administratif et le compléter avec vous

- Vous informer sur les services existants et quicpetlllyeng ameliorer votre
R antal Courar
quotidien
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7. Que fait I'assistante de vie?

Un autre eléement important de ma fonction est de mobiliser dans un
premier temps les ressources dont vous disposez.

De simples attentions de votre environnement et de votre entourage
peuvent contribuer a votre bien-étre. Je souhaite sensibiliser les personnes
de la Commune aux difficultés que l'on peut rencontrer avec l'avancee en
age.

Une attention sera eégalement apportée a I'entourage. En effet les proches
aidant une personne peuvent parfois étre déepasseés ou fatigués, comme
relais il s'agira de pouvoir les amener a s’'accorder des moments de répit.
Chacun ayant besoin de temps pour soi pour se ressourcer.

Chantal Courard Pays des 12 = PAqx#s\Cofl(uzj
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Je pourrais par exemple:
- Coordonner la venue d'une aide
- Proposer et organiser avec vous la participation a des activités

- Collaborer avec les services d'aide formelle comme les services d’aide a
domicile lorsque les ressources disponibles sont insuffisantes

- Peut-étre mettre en place la venue d'un bénévole qui pourra étre un
contact en plus

L'un des objectifs de ma fonction étant de vous faire connaitre les
services qui sont a votre disposition afin que vous puissiez étre le
mieux possible chez vous.

Jinsiste sur ce point car j'entends souvent des personnes dire: “je ne savais
pas qu'il y avait tel service pour ¢ca”. En nous rencontrant, jespére vous
donner toutes les cartes en main pour Bien vieillir dans votre maison.

Au plaisir de faire votre connaissance,

Laure-Anne Damoiseaux
Assistante de vie

Si vous avez des
questions, appelez-moi
0485/ 91 93 64

Qui pour quoi? +60 ans
Une question

Besoin d'aide pour la vie a domicile

Des courriers, des documents que vous ne comprenez pas?

Envie d'avoir des informations sur les services ou activités dans votre
Commune dont vous pouvez disposer?

Vous étes perdu dans votre gestion financiere
Des factures, des rappels qui s'accumulent
Vous auriez besoin d'un accompagnement pour vous soulager?

Vous avez des dettes importantes, les rappels s'accumulent, votre situation
financiere est devenue trop compliquée pour vous?

Vous étes dépassé et ne vous ne vous sentez plus capable de gérer vos
finances?

Vous éprouvez des difficultés pour faire votre ménage, mais €galement vos
courses et la préparation des repas ? Vous aimeriez la présence d’'une
personne pour pouvoir discuter ?

Besoin d'aide pour compléter votre déclaration d'impbt ?

13



8.Projet Pilote a Anthisnes et Tinlot

»aide pour compléter ou obtenir

> fournir les informations utiles
des documents,

, i concernant les transports et
»relais vers collegues du CPAS pour

activités,
demande
reconnaissance/allocation »mise en place d’une aide
d’handicap, psychologique,
»>tri des papiers a domicile, » démarches pour forfait
appels/lettres a des services divers, incontinence,

démarches pour tarif social,

. . > favoriser la participation a
» contacter services d’aide a P P

domicile pour mise en place différents événements apres en
d’aides familiales, mise en place de avoir parlé lors de la visite de
repas, présentation,...).
Pays des i Py dbs Condrases
Condruses .
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8.Projet Pilote a Anthisnes et Tinlot

»5 couples et 3 personnes seules. e 5 aides ont été mises en place :

»d’aides familiales au domicile pour

»3 couples ont recontacté l'assistante soulager les aidants proches

de vie quelgues mois apres avoir recu

sa visite de presentation. >aide administrative tri et classement

de courriers accumules, rédaction de
lettres  nécessaires a  certaines

>4 visites ont eu lieu via le relais de L
démarches.

I'information par les médecins.

»2 visites via les assistantes sociales »~ Mise en place de repas a domicile

des CPAS et 5 visites ont été faites » information sur les activités et
suite a la demande des bénéficiaires permettre a l'aidant de sortir de son
eux-memes. domicile et pratiquer une activité
agréable

Pays des o Py 4 Condries
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O.En quoi les réalisations améliorent-elles les conditions de

vie des bénéficiaires ? |
e Meilleures informations e Création d’un lien de confiance

, g par le suivi régulier du travail a
données aux bénéficiaires domicile de I'assistante de vie. Le

des services ce qui diminue sentiment de solitude a
Ny tendance a diminuer..
le stress de l'aidé et

soulage l'aidant. . rrise en chaggedplus rgpide par
: es services d’aide et de soins a
) M'Se, cn place de m.oments domicile via l'assistante de vie qui
de répits pour les aidants. utilise les numéros d’appels
Lutte contre I'épuisement d"rECtS- o .
les personnes agees est ainsi
simplifiée

Pays des

Condruses Vo iiaai



10.L’assistante de vie c’est aussi

* Participer aux différents ° Lassistante de vie est un relai aussi
evenements locaux réunissant des bien pour les personnes que pour
ainés, entretien de la relation, lien  les services. Permettant de mettre
de proximité (Atelier tricot, Diner en avant les activités et service de
3x20, Godter,...) la Commune

e Assurer un suivi de la personne,

contacts réguliers, évolution de la ° Revalorisation des aineés par un
situation. service qui leur est entierement

consacré. Lassistante de vie relaye
leurs difficultés a la commune, mais
aussi aux autres professionnels.

e Etre connue (et reconnue) des
professionnels du secteur, par des
échanges réguliers et la
complémentarité des missions

Pays des

Condruses o .
> i



11.Quelles sont les communes partenaires?

» Pérennité du projet via le Maribel social

>4 communes de notre territoire auront en 2019 les services d’une assistante de
vie : Anthisnes, Marchin, Modave et Tinlot

» Profil de fonction et compétences

> Canevas d’intervention

Pays des
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12.Perspectives qui voit le jour

/Uém/ aire 5("5 /M/W&

Pays
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a Anthisnes
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« On a remarqué que des
Anthisnois aidaient
réguliérement des seniors de
maniére naturelle : rendre visite,
avertir la famille en cas de
probléme, faire une petite
course.. le but est de rassembler
ces personnes, de les fédérer et
de voir comment systématiser
cette aide. Dés le mois de
novembre, nous allons réunir
ces 4-5premiers bénévoles. le
but est de donner plus
dampleur au mouvement et de
lencadrer, avec les forces vives et
laide de la Commune. »

Chantal Courard

B Q
ANTHISNES

Projet-pilote : quartier
solidaire pour les semors

Grace a un subside du

Fonds De Coninck, le GAL

Pays des Condruses

peut lancer son projet

pilote de quartier
solidaire a Anthisnes.

o Sabine LOURTIE

onne nouvelle pour le pro-

jet supracommunal « Bien

Vieillir » porté par le GAL
(Groupe daction locale) Pays
des Condruses. Le Fonds De Co-
ninck (de la Fondation Roi Bau-
douin) vient dattribuer une
aide de 10000 € pour une ac-
tion spécifique de quartier soli-
daire a Anthisnes, un projet-pi-
lote qui vise a créer un réseau
de bénévoles pour aider les se-
niors qui souhaitent se mainte-
nir a domicile.

Le Fonds De Coninck a en effet
retenu 34 projets concrets de ré-
seaux d’aide locaux qui impli-
quent une collaboration active
entre les acteurs locaux. des ha

|m@ 9

gilles lougassi- fotolia

leur autonomie et le lien social :
aide-soignante, service de trans-
port, repas a domicile, clubs et acti-
Vités pour seniors... »

Le projet « Bien vieillir » vadé-
sormais encore plus loin : déve-
lopper des quartiers solidaires
dans les villages d’Anthisnes,
projet-pilote, et créer une plate-
forme du volontariat local en

xE wi B oz 9 @#3

Pays des
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Des bénévoles, des voisins, pourront
aider les seniors pour des petites

- taches du quotidien: course,
> 2 transport, jardinage, promenade..

imagine aussi une bourse au volon-
tariat, dans son sens le plus large,
précise encore la chargée de
projet. Les 10 000 € recus vont
permettre de lancer tout ¢a et de
communiquer envers le public des
novembre. » W

" *Yolande
pdl o

XHORIS

=¥ (ollecte de sang Dans le car de
transfusion devant lancienne
commune de 16h30 a 19h30.

-» Aprés 22h, call center au

NANDRIN

Giratoire du

0903/99 000

SECTEUR DE HUY

-» Pharmacie Jean-Christophe
Lion, place Ovide Musin 5, Nan-
drin, 085/511178

-» Pharmacie Unis - Com-
blainpharma, place Neuforge 20,
Comblain-au-Pont, 043/69 11 57

Monastére :

bouchons monstres !

a Sofico (Région wallonne) a

annoncé lundi que des feux tri-

colores allaient étre placés ce
mardi (hier), jusqu’a vendredi, sur
1a route du Condroz, dans le cadre
de Paménagement du giratoire du
« Monastere » a Nandrin. Lobjec-
tif était de réduire la circulation a
une seule bande pendant quel-
ques jours. Et hier matin, en heure
de pointe, ce fut la cata. Cette me-
sure a impliqué d’énormes bou-
chons sur plusieurs kilometres,
les files remontant méme jusqu’a
la pécherie d'Ehein. « La Commune
elle-méme a été surprise. Nous n'avi-

ons pas été prévenus que le flux allait
étre ramené a une bande de circula-
tion a cause de la pose de canalisation
pour boucler le réseau d’eau, expli-
que le bourgmestre Michel Lem-
mens. La situation était catastrophi-
que. Nous avons donc demandé que ce
mercredi matin, les policiers de la
zone soient présents pour canaliser au
mieux la circulation. Et surtout, on
conseille aux automobilistes d'éviter
la N63 ce mercredi et de trouver un
trajet alternatif. La Sofico nous an-
nonce par ailleurs que les feux tricolo-
res seront déja enlevés mercredi fin de
Journée. » M

aw Pays des Condruses
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12. Perspective en cours de développement Triporteur
« A velo sans age »

e pour les $e !
e triporttur dechigue

Le GAL Pays des Condruses
recherche des volontaires pour son projet

o\ 3 ; = . 2 =
i., NS = e " ’ A "
APROPOS COMMENT COMMENCER BENEVOLES NOUSSOUTENIR IMAGES CONTACT TRIPORTEURS RECHERCHEQ v SMS q&

Envie de faire dusport? De faire plaisir?.
- D'étre volontaire et solidaire?.

SOFLries Seniors

Le droit au vent dans les cheveux

AVELO SANS AGE est une association ob, tous ense
heureux les citoyens agés et leur offre la possil

ons de créer un monde ou 'accés aisé a une citoyenneté active rend
é de rester une partie active de la communauté et de leur environnement.»

[A INVITATION COLLOQUE L'idée est simple : Offrir aux personnes agées, résidents de maisons de retraite, des petites
sorties presque gratuites, & vélo, au grand air et en toute sécurité.

gedeurimaison

Avéo ae SPUS

A LES OBJECTIFS -
J DUHeS Seniors

E s Xy, .T ).xul_,‘J.'_(_;J’J'_u
- 3 '-»W- somicile

1 \ redresst(e ? Contas
g ‘, OB 27 46 12 - chan
5
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13.Pistes a creuser

»La fonction de garde-malades

»La technologie au service des soins a domicile
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Chantal Courard

Gal Pays des Condruses

085/27 46 12
chantal.courard@galcondruses.be
https://www.galcondruses.be/

Merci pour votre attention

Pays des
Cond;/.uses && a PAqs%:':‘Cw‘«bum - Chantal Courard
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